HEPPIMMO VERORDNUNG ZUR VERARBEITUNG UND AUSTAUSCH PERSONLICHER DATEN DER PRIVATKUNDEN

A.  Warum sammeln wir lhre Daten?
Im Rahmen der Mission, die Sie der HEPPIMMO anvertrauen, muss diese tber Informationen verfiigen, die Sie betreffen, um die Aufgaben
im Rahmen dieser Mission erfiillen zu konnen. Die verarbeiteten Daten betreffen lhre Identitat, Ihre Anschrift und Rechnungsangaben,
gegebenenfalls Ihre Mehrwertsteuernummer, lhre Kontonummer sowie alle unerldsslichen Angaben zur Erflllung der gestellten Aufgabe.
Diese Daten werden gesammelt und verwendet mit lhrem Einverstandnis und gemaR den europaischen und nationalen Gesetzen zum
Datenschutz.

B. Wie werden lhre Daten gespeichert?
Ilhre Daten werden in Form einer elektronischen Akte gespeichert unter der Verantwortung der HEPPIMMO, die alle notwendigen
MaRnahmen ergreift zur Sicherung. Wenn lhre Daten weitergeleitet werden missen, zur Bearbeitung Ihrer Akte, so geschieht dies im
Rahmen eines gesicherten elektronischen Datenverarbeitungssystems. lhre Daten sind gespeichert fiir die Dauer der Bearbeitung lhrer
Akte und wahrend der gesetzlich vorgeschriebenen Archivierungsperiode (im Prinzip 5 Jahre nach Abschluss der Akte).

C.  Wer hat Zugang zu lhren Daten?
Die Mitarbeiter der HEPPIMMO haben Zugang zu Ihrer Akte. Die Angestellten und Softwarelieferanten der HEPPIMMO bearbeiten die
Daten lediglich intern und vertraulich. Die informatisch abgespeicherten Daten der Kunden dienen ausschlieflich dazu, die Dienstleistung
gegeniiber dem Kunden zu optimieren, zur Weiterleitung von fir ihn bestimmten Informationen, sowie zur Weiterleitung von
Informationen beziiglich der HEPPIMMO.

D. Welche sind Ihre Rechte?
Sie haben das Recht Ihr Einverstdndnis zur Verarbeitung Ihrer Daten zu geben oder zuriickzunehmen. Wenn Sie lhr Einverstandnis geben,
konnen Sie dieses jederzeit widerrufen. Sie haben das Recht informiert zu werden tber die Verwendung ihrer Daten, sowie Uber die
Personen, die dazu Zugang haben. Sie haben das Recht zu fragen, welche Daten gespeichert werden, und Sie kénnen deren Korrektur,
Aktualisierung und Léschung verlangen insofern die Loschung nicht die Ausfiihrung des Auftrages der HEPPIMMO gefdhrdet und deren
gesetzlichen Verpflichtungen. Auf erste Anfrage diirfen Sie Zugang zu lhren Daten erhalten tiber die Kontaktperson Herrn Armani HEPP via
inffo@heppimmo.com. Im Zweifelsfalle oder bei unangepasster Verwendung Ihrer Daten konnen Sie lhren Anwalt oder die zustandigen
Aufsichtsbehdrden kontaktieren: fiir Belgien die Commission de la protection de la vie privée, rue de la Presse 35, 1000 BRUXELLES, Tel.:
02/274.48.00 oder commission@ privacycommission.be oder fiir Luxemburg die Commission nationale pour la protection des données
CNPD, 15, Boulevard du Jazz, L-4370 Belvaux, Tel.: (+352) 26 10 60 -1 oder dpo@cnpd.eu.

E.  Wozu verpflichtet sich die HEPPIMMO?
Die HEPPIMMO untersagt sich, Ihre Daten an Dritte weiter zu reichen auRerhalb der Bearbeitung lhrer Akte oder Ihre Daten zu
kommerziellen Zwecken zu nutzen oder weiterzuleiten. Sie liberwacht die Sicherheit Ihrer Daten und verpflichtet sich, Sie zu
benachrichtigen, falls diese Sicherheit gefdhrdet ware. Die HEPPIMMO hat nach eingehender Priifung der europdischen Verordnung
2016/679, alle notwendigen Schritte unternommen, um die Verarbeitung der persénlichen Daten zu begrenzen auf die Firma und den
vorgesehenen Kontrollmechanismus in Gang zu setzen. Die Angestellten der HEPPIMMO sowie der Softwarelieferant unterwerfen sich
diesem ebenfalls.
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